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1. Objetivo

Definir e estabelecer a sistemática para a identificação, acesso, análise, atualização e avaliação periódica do atendimento aos requisitos legais e outros referentes o SMS da LM NEFFA, com base nas atividades, produtos e serviços desenvolvidos, bem como determinar como estes requisitos se aplicam aos seus levantamentos e avaliações de aspectos/perigos.



Nota: Nesta Instrução de Trabalho e demais documentos/ sistemas relacionados a ele:



1 - Onde se lê ASPECTO leia-se Aspecto e/ou Perigo;



2 - Onde se lê IMPACTO leia-se Impacto e/ou Evento Perigoso/Dano, exceto onde receber 

definição diferente.

2. DEFINIÇÕES

· AAR: Avaliação do Atendimento aos Requisitos - Ferramenta para registro da avaliação do atendimento aos requisitos legais e outros.

· Aspecto: Elemento das atividades ou produtos ou serviços da empresa que pode interagir com o Meio Ambiente.
· GCL: Gerenciamento da Conformidade Legal – Requisitos Legais e Outros – Ferramenta para gerenciamento dos requisitos legais e outros aplicáveis a LM NEFFA, identificados em função do Sistema de Gestão adotado e das atividades, produtos e serviços desenvolvidos.
· Impacto: Qualquer modificação no Meio Ambiente, adversa ou benéfica, que resulte, no todo ou em parte, dos aspectos ambientais da empresa.

· LAAI: Levantamento e Avaliação de Aspectos/Impactos e Perigos/Riscos

· Licenças: Autorização de órgãos do poder público para que uma organização possa desempenhar suas atividades, condicionada ou não ao cumprimento de exigências específicas (condicionantes exigências técnicas, restrições etc.).
· ONG: Organização Não Governamental.

· Outros Requisitos: Normas Técnicas e outros instrumentos decorrentes de acordos formalmente firmados com órgãos públicos ou outras partes interessadas, clientes, relativos à segurança e saúde ocupacional, à proteção do meio ambiente, ao combate da poluição e à utilização dos recursos ambientais, relacionados às atividades, produtos e serviços da LM NEFFA 

Notas:

1 - Para fins desta instrução de trabalho, serão considerados também “outros requisitos”, os requisitos legais de outros Estados e/ou Municípios, de interesse da LM NEFFA, porém não contemplados em seu Banco de Dados, por estarem fora de sua área de localização e/ou influência direta.

2 - Em alguns casos, seja por motivos técnicos, características especiais ou política interna, os requisitos classificados como “Outros Requisitos”, poderão ser disponibilizados pela LM NEFFA no Mapa de Controle de Documentos de Origem Externa e Corporativos.

· Perigos: Fonte ou situação potencial para provocar danos em termos de lesão, doença, dano à propriedade, dano ao meio ambiente do local.

· PA: Plano de Ação - Ferramenta que permite o cadastro e o controle das ações a serem tomadas, objetivando o atendimento das exigências decorrentes dos requisitos legais e outros, bem como, as originadas do levantamento e avaliação de aspectos e impactos, auditorias, etc.

· Responsabilidade Direta: Relacionada às atividades, produtos e serviços realizados pela LM NEFFA ou em seu nome.
· Responsabilidade Indireta: Relacionada às atividades, produtos e serviços fornecidos para a LM NEFFA
· Requisitos Legais: Normas relativas à segurança e saúde ocupacional, à proteção do meio ambiente, ao combate da poluição e à utilização dos recursos ambientais, relacionados com as atividades, produtos e serviços da LM NEFFA
· Requisitos Reais: Requisitos relacionados à segurança e saúde ocupacional, à proteção do meio ambiente, ao combate da poluição e à utilização dos recursos ambientais efetivamente geradores de obrigação para a LM NEFFA 
· Requisitos Potenciais: Requisitos relacionados à segurança e saúde ocupacional, à proteção do meio ambiente, ao combate da poluição e à utilização dos recursos ambientais, potencialmente geradores de obrigação para a LM NEFFA
· Requisitos para Conhecimento: Requisitos relacionados à segurança e saúde ocupacional, à proteção do meio ambiente, ao combate da poluição e à utilização dos recursos ambientais identificados simplesmente a título de conhecimento, por decisão e critério interno da LM NEFFA, que não geram ou tenham a possibilidade de gerar obrigações relacionadas aos aspectos/impactos e perigos/danos.

Poderão ser enquadrados neste contexto, por exemplo, os requisitos que estabelecem procedimentos administrativos a serem praticados pelas partes interessadas para requerimento de uma determinada licença, apresentação de defesas, formalização de compromisso, etc.

· Riscos: Combinação da probabilidade de ocorrência e da(s) consequência(s) de um determinado evento perigoso.
· RNC: Oportunidade de Melhoria (Registro de Não Conformidade).
· SMS: Segurança, Meio Ambiente e Saúde Ocupacional.
3. RESPONSABILIDADES

O Representante da Direção é responsável por coordenar todas as atividades.

4. APLICAÇÃO

Aplica-se a todas as atividades desenvolvidas pela empresa.

5. Descrição das Atividades

5.1. Identificação e Análise

A LM NEFFA, através de seu corpo técnico, realizou o levantamento preliminar dos requisitos legais e outros, no âmbito Federal, Estadual e Municipal aplicáveis à SMS com base nas atividades, produtos e serviços desenvolvidos e nos respectivos aspectos / perigos decorrentes destes, por meio de pesquisas em publicações oficiais, em periódicos locais ou regionais e investigações técnicas em bancos de dados, dando início ao GCL que contém, entre outras informações, o texto integral e atualizado dos requisitos legais.

Após o levantamento preliminar, foi verificada junto à LM NEFFA, sua real situação frente aos requisitos levantados com base nas atividades, produtos e serviços desenvolvidos, através de entrevistas, análise de documentos, verificação do levantamento de aspectos/impactos, etc., consolidando-se o GCL, podendo requisitos vir a ser inseridos ou excluídos.

5.1.1. Considerações importantes

a. O Requisito Real constante do GCL receberá a indicação “Real” o Requisito Potencial a indicação “Potencial” e o Requisito para Conhecimento a indicação “Conhecimento” no campo “APLICAÇÃO”.
b. Cabe à LM NEFFA tomar as medidas necessárias para o perfeito atendimento dos requisitos aplicáveis com indicação “Real” que não estiverem sendo atendidos de forma satisfatória. Essas medidas/ações e os respectivos prazos para atendimento deverão ser definidos, via de regra, no Plano de Ação.
c. As alterações nas atividades, produtos e serviços da LM NEFFA, que possam implicar na necessidade de inclusão de novos requisitos ou na exclusão ou alteração da aplicabilidade de algum já identificado, são consideradas para análise e atualização do GCL, se necessário.
Nota: Com exceção da inclusão ou exclusão de requisito do GCL, a alteração da aplicabilidade pode e deve ser efetuada, sempre que necessário em função de mudança(s) no cenário.

5.2. Acesso aos requisitos legais e outros.

O acesso aos requisitos legais e outros é realizado através da planilha de Gerenciamento da Conformidade Legal.

5.3. Atualização e Análise dos requisitos legais e outros
Os requisitos legais e outros aplicáveis aos Sistemas de Gestão são atualizados uma vez por mês pelo corpo técnico da LM NEFFA 

Em determinadas situações, nos intervalos entre as atualizações, o corpo técnico verifica a publicação de novos requisitos.

A atualização consiste basicamente na inclusão ou exclusão de requisitos no GCL e consolidação de textos, quando da ocorrência de alterações em seu conteúdo. 

As atualizações realizadas, referentes ao GCL, são acompanhadas pelo corpo técnico, verificando as alterações ocorridas, para verificação do atendimento.

O corpo técnico analisa a atualização para definir, caso necessário, a forma de divulgação interna e a implantação das medidas/ações necessárias para atendimento das novas obrigações decorrentes dos requisitos legais e outros, de acordo com os critérios de SMS definidos.

5.4. Avaliação do Atendimento aos Requisitos Legais e Outros

A LM NEFFA, seguindo a programação definida, realiza a avaliação de atendimento aos requisitos legais e outros definidos como de aplicação Real, por meio de análise de documentos, inspeções in loco e entrevistas. Sendo os registros feitos no GCL através do campo de Avaliação do Atendimento aos Requisitos Legais e Outros – AAR.
Os requisitos novos e alterações são avaliados quando das atualizações do GCL.

Quanto aos requisitos definidos como de aplicação Potencial no GCL, o corpo técnico reavalia a aplicabilidade a fim de verificar sua manutenção ou alteração para “Real”, em decorrência de mudanças nos processos/atividades. Alterada a aplicabilidade para “Real”, são adotados os procedimentos referentes aos requisitos enquadrados nesta classificação.

Os requisitos cuja aplicabilidade foi definida como Conhecimento, dispensam a avaliação.
As ações necessárias para adequação ou manutenção do atendimento das exigências decorrentes dos requisitos legais e outros serão tratadas no Plano de Ação - PA. 

Serão abertas RNC’s conforme estabelecido no PR-010 Ação Corretiva / Preventiva, quando a ação programada no PA não for atendida. 

É obrigatória, quando da realização das auditorias, a verificação do atendimento aos itens da (s) Norma(s) referentes à requisitos legais e outros.

5.5. Considerações de Outros Requisitos

A identificação de outros requisitos ocorre em consequência de solicitações de órgãos públicos e de outras partes interessadas, relacionados aos aspectos e impactos decorrentes das atividades, produtos e serviços desenvolvidos pela LM NEFFA
Como resultado destas solicitações, podem ser formalizados contratos, convênios, termos de compromisso ou outros acordos, ajustando-se as obrigações da LM NEFFA, os quais são analisados pelo corpo técnico e/ou Análise Crítica e incluídos no GCL, quando aplicáveis.

A atualização desses outros requisitos é realizada quando são promovidos novos ajustes ou aditivos aos contratos, convênios, termos de compromisso, resultantes das Análises Críticas e das partes interessadas.

5.5.1 Normas Técnicas

As Normas Brasileiras (NBR) e outras normas técnicas são desenvolvidas e utilizadas voluntariamente, tornam-se obrigatórias somente quando explicitadas em um requisito legal (Lei, Decreto, Portaria, etc.), ou quando citadas em outros requisitos como contratos, acordos, licenças e autorizações.

As Normas Técnicas serão identificadas no GCL nos seguintes casos:

1. Quando explicitadas nos requisitos legais e outros aplicáveis à LM NEFFA, durante o levantamento inicial e estas forem pertinentes às atividades, produtos ou serviços desenvolvidos;

2. Quando a norma técnica for de conhecimento do corpo técnico e este julgar que a matéria normatizada poderá ser de interesse da LM NEFFA; e

3. Quando das atualizações/manutenções dos requisitos legais e outros aplicáveis à LM NEFFA, caso estes tenham norma técnica explicita em seu texto e esta for pertinente às atividades, produtos ou serviços desenvolvidos pela LM NEFFA
Durante o processo de verificação/definição da aplicabilidade das NT’s, serão mantidas obrigatoriamente no GCL as definidas como de aplicação real.

As Normas Técnicas serão consideradas de aplicação real obrigatoriamente quando preenchidos os seguintes requisitos:

- explicitadas em requisito legal ou outro definido como de aplicação real;

- a matéria normatizada estiver relacionada com as atividades, produtos e serviços desenvolvidos pela LM NEFFA ou por terceiros em seu nome (responsabilidade direta), e;

- seu conhecimento/uso seja considerado indispensável/imprescindível para a realização da atividade, produto ou serviço relacionado à matéria normatizada, por exemplo, ser condição para validade de algum laudo/relatório.
Deverão ser adquiridas, disponibilizadas e mantidas atualizadas necessariamente pela LM NEFFA, em meio físico ou eletrônico, as Normas Técnicas definidas como de aplicação real, desde que a atividade, produto ou serviço seja desenvolvido diretamente pela Control.

Se a atividade for desenvolvida por terceiro, caberá à LM NEFFA solicitar que a mesma seja executada de acordo com a(s) Norma(s) Técnica(s) aplicável(is). O executor deverá comprovar à Control que a atividade foi desenvolvida com base na(s) Norma(s) Técnica(s) aplicável(is), fazendo referência a esta(s), por exemplo, nos relatórios/laudos, projetos, etc.

6. Aplicabilidade dos Requisitos aos Aspectos e Impactos

Os requisitos legais e outros identificados e definidos como de aplicação Real no GCL, aplicam-se aos aspectos e impactos como geradores de obrigações de fazer ou não fazer para a LM NEFFA Via de regra, obriga ao estabelecimento e/ou manutenção de medidas visando o atendimento pleno de requisito, relacionado ao aspecto e impacto a que se encontra vinculado.

